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01. 캐럿글로벌의여정

글로벌역량의장, 캐럿글로벌

캐럿글로벌은지난 24년간국내외기업및기관들이글로벌무대에서성공을거둘수있도록지원해왔습니다.

우리는 언어의 장벽을 넘어 글로벌 스탠다드의 이해, 이문화역량의배양,직무역량강화,그리고리더십함양을목표로
500여종의혁신적인글로벌교육프로그램을제공하고있습니다.

또한, 빠르게 변화하는 글로벌 비즈니스 환경에 대응할 수 있도록 다양한 문제에 대한 솔루션을 함께 고민하며, 최신
경영트렌드와지식을제공하여고객의성공을견인합니다.

500여고객사의글로벌역량강화파트너

캐럿글로벌은 현재 500여 개의 고객사와 함께, 6,000여 개의 클래스를 운영하며, 18,000여 명의 임직원 학습자에게
글로벌경쟁력을향상시킬교육서비스를제공하고있습니다.

캐럿글로벌의 고객사들은 경쟁력을유지하고미래에대비하기위해임직원의전문성과역량을향상시킬교육서비스에
높은기대감을가지고있습니다.

이과정에서강사님들은각기업의요구에맞춰최상의교육서비스를제공하는핵심적인역할을담당하십니다.
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02. 캐럿글로벌의기업맞춤형교육서비스

기업체출강

기업체 교육은 기업의 목적과 요구에 맞춘 맞춤형 교육 프로그램을 통해 회사 임직원들의 역량을 향상시키는 것을
목표로 합니다.따라서아카데믹한강의보다는실무에초점을둔강의를통해임직원들의전략적목표달성을지원하고,
필요로하는특정기술과지식을제공하며,회사의경쟁력을강화하는데중점을둡니다.

캐럿글로벌의교육프로그램

일반/비즈니스회화 성공적인업무수행을위한영어및제2외국어중심의회화프로그램

비즈니스스킬

글로벌비즈니스환경에서의경쟁력강화를위한직무역량강화과정

- Business Presentation Skill (프레젠테이션)
- Business Writing Skill (쓰기)
- Business Negotiation Skill (협상)
- Business Meeting Skill (미팅)
- Business Conference Call Skill (컨퍼런스콜)

시험대비 고득점을목표로세분화된평가영역에맞춘시험대비프로그램 (OPIc 등)

1:1 Language Lab 개인맞춤형교육설계시스템(단시간세션)을통한 1:1 집중 Clinic

1:1 Coactive Learning
Task (Simulation) 기반의학습자참여형수업으로, 인지행동치료방식의 Power
Feedback Clinic을 적용한교정중심의프리미엄과정

이문화역량강화솔루션
해외 주재원, 지역전문가, 글로벌 비즈니스 전문가의 이문화 적응성 향상과 성공적인
글로벌인재육성을위한과정

주재원통합솔루션
주재원 및 장, 단기 해외출장 임직원들을 위한 현지 국가에 대한객관적인정보, 문화적
차이, 파견전사전준비사항에대한종합적인교육과정

현채인 / GHR통합솔루션
해외 법인 또는 현채인 대상 한국 조직문화의 이해 및 국가/문화적 차이에 대한
체계적인육성과정

그외교육프로그램 직무인터뷰, 말하기역량진단, 직무/기술맞춤교육프로그램등
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캐럿글로벌의수업형태

레귤러수업 (Regular)

꾸준한 학습을통해깊이있는이해와실력향상을목표로하는학습자맞춤수업입니다.
일반적으로회당약 1시간, 주 1~3회진행하며, 수업기간이 3~6개월이상인긴호흡의
수업이많습니다.

- 시간: 회당 1시간
- 횟수: 주 1~3회
- 기간: 1~6개월이상

특강및워크샵 (Workshop)

특정 주제를집중적으로다루는단기수업입니다. 회당 2~4시간정도의긴수업이한번
또는 단기간 집중적으로 이루어집니다. 특강은전달위주의강의가많은반면, 워크샵은
facilitation 위주의학습자참여형태로진행되는것이특징입니다.

- 시간: 회당 2~4시간
- 횟수: 1~3회
- 기간: 1일~1주일

집중과정 (Intensive)

단기간에 목표를 달성하기 위해 고강도로 진행되는 과정입니다. 하루 4~8시간씩 주
4~5회진행하며, 1개월내외의기간동안집중적인학습을제공합니다.

- 시간: 회당 4~8시간
- 횟수: 주 4~5회
- 기간: 2주~1개월이상

기타

수업은 다양한 형태로 제공될 수 있으며, 학습자의 필요와 목표에 맞춰 맞춤형으로
진행될수있습니다. 다음은가능한수업형태의예시입니다.

- 1:1 Language Lab: 단시간세션으로진행하는 1:1 맞춤형집중클리닉
- 토론수업: 특정주제에대해심층적인논의와실습을진행하는수업
- 온/오프라인혼합형: 오프라인과온라인을결합하여제공하는수업
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03. 유관부서

캐럿글로벌에서 수업이 진행되는 전 과정 동안, 강사님께서는 THR(교수운영팀)및 클래스 매니저와 소통하게 됩니다.
THR과클래스매니저는강사님과의신속한의사소통을위해최선을다하고있습니다.

연락은 오전 9시부터 오후 6시 사이에 가능하며, 유선 연락이 닿지않으면이메일또는문자메시지를남겨주시면확인
후성심성의껏지원해드리겠습니다.

THR(교수운영팀) 클래스매니저

채용 과정부터 수업 투입까지의 과정에서 강사님을
지원하는 팀입니다. 교육, 복지, 각종 지원 등 강사님의
전반적 인사 업무를 담당하며, 필요한 절차를 안내해
드립니다.

전화번호: 02-518-2313 (문자불가)
이메일: teaching@carrotglobal.com

수업 투입부터 수업의 운영 및 관리를 맡는 담당자입니다.
수업에 대한 디테일한 정보를 깊이 이해하고 있으며, 수업
진행 중 발생하는 문제를 해결하고, 강사님과 학습자 간의
소통을지원합니다.

연락처: 수업이 확정되면 담당 매니저가 연락을 드리며,
동의서나수업확정메일을통해확인하실수있습니다.

수업
스케줄링

수업 시작 전 수업 오퍼 및 스케줄
확정을담당합니다.

수업
스케줄링

수업 시작 전 수업 오퍼 및 스케줄
확정을담당합니다.

인사
강사 채용 및 교육 관련 인사 업무를
처리합니다.

수업운영
전반적 수업 운영과 수업 중 발생하는
일정 변경 및 세부적인 변동사항을
관리합니다.

지원
필요한 서류 발급 및 기타 행정 지원을
제공합니다.

외부소통
학습자 및 고객사와의 소통을 통해
원활한수업을돕습니다.

복지
강사 복지 프로그램과 관련된 혜택을
안내합니다.

피드백
수업에 대한 피드백을 수집하고
전달합니다.
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